
¿Cómo
recupero la

contraseña de
mi cuenta

institucional?



Ingresar a la
página web:1

miperfil.ucr.ac.cr

2
Dar clic en

“Solicitud de
Contraseña”



Seleccionar la opción “Olvidó su clave y no ha completado su
información de seguridad de la cuenta?”3

4 Clic en
Siguiente



5
Lea detenidamente los pasos

que indique el sistema y
brinde la información exacta

y completa. 
*En el transcurso de las 8

horas hábiles siguientes se le
responderá



miperfil.ucr.ac.cr
Si usted completó su información de seguridad en
miperfil.ucr.ac.cr, esto es una dirección de correo
alternativa y al menos tres preguntas secretas, ingrese a
dicho sitio, haga clic en "¿Ha olvidado su contraseña?" y
siga las instrucciones.



Para conocer la plataforma Mi Perfil puede
ingresar al siguiente videotutorial 

https://www.youtube.com/
watch?v=gYOQrylN_io

YouTube: Mi Perfil UCR

https://www.youtube.com/watch?v=gYOQrylN_io
https://www.youtube.com/watch?v=gYOQrylN_io

